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Условия оказания услуг информационно-технологического взаимодействия по операциям 

перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской Федерации 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Банк – ЦМРБанк (общество с ограниченной ответственностью), сокращенное наименование – ЦМРБанк (ООО). 

Биллинговая система – комплекс задач, выполняемых Поставщиком, по тарификации услуг, операционному и 

финансовому абонентскому обслуживанию, обеспечивающий стратегию выставления счетов, включая ежедневное 

создание и обновление непогашенных остатков на счетах Потребителей. 
Договор – настоящие Условия и надлежащим образом заполненное, подписанное Поставщиком и акцептованное 

(подписанное) Банком Заявление являются Договором оказания услуг информационно-технологического 

взаимодействия по операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской Федерации. 

Договор «Интернет Банк-Клиент» (Договор ИБК) – договор, заключенный между Банком и Поставщиком, 

согласно которому Банк представляет Поставщику комплекс услуг в рамках Системы. 

 Заявление – надлежащим образом оформленное и подписанное письменное заявление Поставщика установленной 

Банком формы. Приложение № 1 к настоящим Условиям. 

Идентификатор Потребителя – набор символов, позволяющий однозначно идентифицировать Потребителя в 

системе учета Поставщика. Например, лицевой счет или иной идентификатор Потребителя, присвоенный ему 

Поставщиком в целях осуществления расчётов по внесению платы. 

Лицевой счет Потребителя – аналитический счет в Реестре начислений Биллинговой системе Поставщика, на 

котором учитываются операции, связанные с оказанием Поставщиком услуг Потребителю. 

Отчетная дата – календарный день приема Банком к исполнению Распоряжений Плательщиков для осуществления 

Перевода. Распоряжения принимаются к исполнению:  

 в Филиалах Банка/ ВСП– в установленное распорядительным документом Банка операционное время;  

 через Каналы дистанционного обслуживания – с 00:00:00 часов до 23:59:59 часов по московскому времени. 

Отчетный месяц –календарный месяц. 

Перевод денежных средств (Перевод) - действия Банка в рамках применяемых форм безналичных расчетов по 

перечислению денежных средств в пользу Поставщиков на основании Распоряжения. 

Плательщик – физическое лицо, в том числе Потребитель, по распоряжению которого осуществляется Перевод 

денежных средств без открытия счета либо с банковских счетов, в том числе с банковских счетов для расчетов с 

использованием банковских карт, в пользу Поставщика.  

Потребитель – физическое лицо, имеющее намерения заказать или приобрести, либо заказывающее, приобретающее 

или использующее работы/услуги/товары исключительно для личных, общественных, семейных, домашних и иных 

нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. 

Поставщик (Получатель денежных средств) – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, в пользу 

которого осуществляется перевод денежных средств в счет оплаты за реализуемые товары/выполняемые 

работы/оказанные услуги, а также органы государственной власти и местного самоуправления, бюджетные 

учреждения, получающие денежные средства Плательщика в рамках выполнения ими функций, установленных 

законодательством Российской Федерации, и некоммерческие организации, принимающие пожертвования (дарение 

Плательщиком денежных средств в общеполезных целях). 

Представитель Поставщика/Плательщика – физическое лицо, действующее от имени и в интересах 

Поставщика/Плательщика в соответствии с полномочиями, основанными на доверенности, законе либо акте 

уполномоченного государственного органа или органа местного самоуправления, при заключении Договора и/или 

совершении операции с денежными средствами.  

Пункт приема переводов (ППП) – кассы Дополнительных офисов, Операционного отдела Операционного 

управления (далее при совместном упоминании - Кассы), Система «ЦМР Онлайн», позволяющие принимать 

Распоряжения на Переводы в пользу Поставщиков.  

Распоряжение Плательщика (Распоряжение) – распоряжение Плательщика на осуществление Перевода денежных 

средств в пользу Поставщика. 

Реестр переводов (Реестр) –электронный документ в виде файла, в согласованном с Поставщиком формате, который 

формируется Банком только для Поставщиков, выбравших Формат 1. Реестр направляется Поставщику услуг через 

Систему, содержит информацию о Переводах Плательщиков за Отчетную дату. Для Поставщиков, выбравших Формат 
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2 Реестр не формируется, а Поставщик получает отдельные платежные поручения на каждое Распоряжение 

Плательщика.  

 

Реестр начислений – электронный документ, формируемый Поставщиком для идентификации Потребителя, 

содержащий сведения, необходимые для совершения Перевода денежных средств Плательщика в адрес Поставщика, 

в порядке, предусмотренном Договором, в том числе сведения о Плательщике и сумме начисления.  

Система «Интернет Банк-Клиент» (Система ИБК, Система) - автоматизированная организационно-техническая 

система дистанционного банковского обслуживания для обеспечения электронного документооборота и 

безбумажных расчетов между Банком и Поставщиками, обеспечивающая подготовку, защиту, обработку, передачу и 

хранение документов в электронном виде.  

Система «ЦМР Онлайн» - Канал дистанционного обслуживания Банка, автоматизированная защищенная система 

дистанционного обслуживания Клиента через сеть Интернет с использованием персонального компьютера, а также 

Мобильного устройства, в т.ч. с использованием Мобильного приложения Банка. Предоставление Банком 

Плательщику возможности по телекоммуникационным каналам общего пользования: 

 формировать и передавать в Банк Распоряжения на проведение операций;  

 получать информационно-сервисные услуги; 

получать от Банка электронные документы, в том числе связанные с реализацией вышеуказанных возможностей. 

Счет – расчётный счет Поставщика/структурного подразделения Поставщика в валюте Российской Федерации, 

указанный в Договоре, на который зачисляются суммы денежных средств принятых по Распоряжениям 

Плательщиков.  

Стороны – именуемые совместно Банк и Поставщик. 

Сайт Банка – официальный сайт, размещенный в сети Интернет по адресу: www.cmrbank.ru 

Устройство самообслуживания (УС) - программно-аппаратное устройство (платежный терминал, банкомат) Банка, 

позволяющее составлять Распоряжение Плательщика в автоматическом режиме без участия работника Банка. 

Условия – настоящие Условия оказания услуг информационно-технологического взаимодействия по операциям 

перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской Федерации. 

Формат 1 – порядок взаимодействия, при котором Банк составляет Распоряжение Банка на общую сумму с Реестром 

для перевода денежных средств по Распоряжениям Плательщиков на Счет Поставщика в Расчетную дату.  

Формат 2 – порядок взаимодействия, при котором Банк составляет отдельные платежные поручения на каждое 

Распоряжение Плательщика для перевода денежных средств Поставщику в Расчетную дату, без формирования 

Реестра переводов. Поставщик выбирает один из двух форматов взаимодействия с Банком (Формат 1 или Формат 2) 

при подписании Заявления о присоединении. Изменение формата возможно только по согласованию с Банком. 

2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 

2.1. Настоящие Условия определяют порядок взаимодействия Банка и Поставщика, где Поставщик поручает, а 

Банк принимает на себя обязательства по оказанию услуг информационно-технологического взаимодействия в целях 

осуществления перевода денежных средств, поступивших от Плательщиков за услуги/ товары/ работы:  

 без открытия счета, внесенных Плательщиком наличными в Кассу; 

 с банковского счета Плательщика, открытого в Банке, в том числе с банковского счета Плательщика для 

расчетов с использованием платежной карты, эмитированной Банком, с использованием Системы «ЦМР Онлайн», 

на общую сумму с направлением Реестра. 

2.2. Заключение Договора осуществляется в порядке, определенном статьей 428 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, путем присоединения Поставщика к настоящим Условиям в целом. Присоединение 

Поставщика к настоящим Условиям осуществляется путем личного представления уполномоченным лицом 

Поставщика/Поставщиком в Банк Заявления о присоединении к Условиям по форме Приложения № 1 к настоящим 

Условиям, составленного в 2-х (двух) экземплярах, надлежащим образом заполненных и подписанных 

уполномоченным лицом Поставщика/Поставщиком.  

С Заявлением Поставщик предоставляет в Банк документы, перечень которых соответствует перечню документов, 

представляемых в Банк для открытия банковского счета и размещен на официальном сайте Банка в сети Интернет по 

адресу www.cmrbank.ru.1 

Также Поставщик заполняет и предоставляет в Банк следующие Приложения к настоящим Условиям: 

 Приложение № 2 к настоящим Условиям -  список структурных подразделений Поставщика.  

 Приложение № 3 к настоящим Условиям - форма Акта оказанных услуг. 

 Приложение № 4 к настоящим Условиям - форматы файла Реестра начислений. 

Заполненные надлежащим образом и подписанные Сторонами Приложения являются неотъемлемой частью 

настоящего Договора.   

2.3. Договор между Банком и Поставщиком считается заключенным с момента акцепта (подписания) Банком 

Заявления о присоединения Поставщика к настоящим Условиям, переданного в Банк Поставщиком вместе с 

подписанными Приложениями к настоящим Условиям. 

2.4. Банк не заключает Договор и не принимает на обслуживание, в случае непроведения идентификации 

Поставщика услуг, его представителя, выгодоприобретателя и бенефициарного владельца, не установления 

                                                           
1 Не требуется предоставления карточки с образцами подписей и оттиска печати (или копия карточки, заверенной обслуживающим банком, в котором открыт 

расчетный счет Поставщика) если Поставщик не планирует открывать Счет в Банке. 



 

3 

 

информации, указанной в п. 3.2.12 настоящих Условий, в соответствии с требованиями Федерального закона от 

07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 

финансирования терроризма» (далее – Федеральный закон №115-ФЗ). 

2.5. Банк осуществляет Перевод денежных средств на основании Распоряжений на счет Поставщика в 

соответствии с разделом 4 настоящих Условий и ежедневно, не позднее рабочего дня, следующего за Отчетной датой, 

предоставляет Поставщику в электронном виде Реестр переводов. 

2.6. Поставщик оплачивает Банку комиссионное вознаграждение за оказанные услуги информационно-

технологического взаимодействия по операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской 

Федерации в порядке и на условиях, определенных разделом 5 настоящих Условий и соответствующим образом 

заполненного Приложения № 1, Приложения № 2 (при наличии структурных подразделений). 

2.7. Стороны осуществляют создание, передачу и хранение электронных документов, оформляемых 

Поставщиком и Банком, с целью предоставления Поставщику в соответствии с настоящими Условиями, по Системе 

ИБК на основании заключенного Договора ИБК. 

2.8. Настоящие Условия и Приложения к Условиям размещаются на официальном сайте в сети Интернет, 

вступают в силу с даты, указанной Банком при размещении на официальном сайте Банка. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Банк обязуется: 
3.1.1.  Организовать работу по Переводу в пользу Поставщика услуг в срок не позднее 30 (тридцати) рабочих дней 

с момента заключения Договора. 

3.1.2. Осуществлять Перевод денежных средств на основании Распоряжений, принятых в ППП, в пользу 

Поставщика не позднее рабочего дня, следующего за Отчетной датой. 

3.1.3. Принимать к исполнению Распоряжения при условии, что:  

 Распоряжение содержит сведения о Плательщике в соответствии с требованиями Федерального закона №115-

ФЗ и иные реквизиты, необходимые для осуществления Банком Перевода денежных средств на счет Поставщика; 

 при осуществлении Переводов денежных средств без открытия банковского счета в случаях, установленных 

Федеральным законом № 115-ФЗ, Плательщиком/Представителем Плательщика предоставлена информация в целях 

идентификации физического лица, его Представителя, Выгодоприобретателя, Бенефициарного владельца (за 

исключением приема к исполнению Распоряжений Плательщиков на осуществление перевода с банковского счета 

Плательщика, в том числе с использованием платежных карт). 

3.1.4. Предоставлять Плательщикам (информационно) сумму, указанную в Реестре начислений, при оформлении 

Распоряжения для совершения Перевода.  

3.1.5. В срок не позднее рабочего дня, следующего за Отчетной датой, формировать и передавать Реестры переводов 

Поставщику по Системе в виде, пригодном для ручной обработки сотрудниками Поставщика или автоматической 

обработки программным обеспечением Поставщика. Перечень необходимых сведений согласовывается Сторонами 

после присоединения к настоящим Условиям и указывается в Реестре переводов, с учетом требований ст.7.2. 

Федерального закона №115-ФЗ. Реестр переводов направляется Поставщику через Систему только при выборе 

Формата 1. В случае выбора Формата 2, Банк направляет Поставщику отдельные платежные поручения. 

3.1.6. На основании каждого Реестра переводов формировать Распоряжение на общую сумму с Реестром и не 

позднее окончания рабочего дня, следующего за Отчетной датой, осуществлять перечисление денежных средств на 

Счет Поставщика. Предоставление Банком Реестров переводов и осуществление Переводов на основании 

Распоряжений Плательщиков, принятых в выходные или нерабочие праздничные дни, осуществляется в первый 

рабочий день, следующий за выходным или нерабочим праздничным днем. 

3.1.7. В рамках настоящих Условий ежемесячно через Систему направлять Поставщику Акт оказанных услуг (далее 

– «Акт») не позднее 5 (Пятого) рабочего дня месяца, следующего за Отчетным. Форма Акта устанавливается 

Приложением № 3 к настоящим Условиям. По согласованию Сторон направлять Поставщику Акт на бумажном 

носителе в 2-х экземплярах либо посредством электронного документооборота. Подписанные со стороны Банка Акты 

в 2 (Двух) экземплярах предоставляются Поставщику не позднее 5 (Пятого) рабочего дня месяца, следующего за 

Отчетным. При выявлении расхождений по количеству и/или суммам осуществленных Переводов, а также при 

наличии обоснованных претензий Плательщиков принимать меры по розыску и переводу на Счет Поставщика 

недостающей суммы Перевода. 

3.1.8. При наличии технической возможности у Поставщика обеспечить формирование запроса с набором данных 

Потребителя в режиме реального времени не позднее формирования Плательщиком Распоряжения для создания и 

обновления информации о задолженности на лицевом счете Потребителя у Поставщика. Информация передается в 

электронной форме в формате, согласованном Сторонами (Приложение № 4 к настоящим Условиям). 

3.1.9. Принимать от Поставщика Реестры начислений, содержащие сведения, необходимые для совершения 

Перевода. Информация передается в формате, согласованном Сторонами (Приложение № 4 к настоящим Условиям). 

3.1.10. В случае отправки Перевода с неверно указанными реквизитами (наименование Поставщика, номер Счета и 

т.д.), на основании информации, полученной от Поставщика, о невозможности зачисления денежных средств на 

Лицевой счет Потребителя:  

 информировать Плательщика о необходимости представления в Банк заявления об уточнении реквизитов 

Перевода или заявления об отзыве Перевода; 

 на основании заявления об уточнении реквизитов Перевода, полученного от Плательщика, направлять в адрес 

Поставщика уведомление с реквизитами Перевода, указанных в заявлении об уточнении реквизитов Перевода; 
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 на основании заявления об отзыве Перевода, полученного от Плательщика, направлять в адрес Поставщика 

требование о необходимости осуществления возврата средств по заявлению об отзыве Перевода. 

3.1.11. Хранить документы, подтверждающие факт совершения Плательщиком Переводов, в том числе электронные 

Реестры переводов, содержащие информацию о принятых к исполнению Распоряжениях Плательщиков, и 

переданных ранее Поставщику, в течение срока, определенного законодательством Российской Федерации и 

нормативными документами Банка для хранения первичных документов. 

3.1.12. Сообщать об изменении реквизитов Банка за 10 (десять) календарных дней до даты фактического изменения 

путем размещения информации на официальном сайте Банка в сети Интернет. 

3.1.13. Соблюдать требования Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

3.1.14. Приостановить осуществление Перевода в случаях, установленных Федеральным законом № 115-ФЗ. 

3.2. Банк имеет право: 

3.2.1. Запрашивать у Поставщика любые документы и сведения, необходимые для обеспечения соблюдения 

требований Федерального закона  № 115-ФЗ, в том числе в целях идентификации и обновления идентификационных 

сведений о Поставщике, его представителях, выгодоприобретателях и бенефициарных владельцах, сведения о 

финансовом положении и деловой репутации Поставщика. 

3.2.2. Приостанавливать действие настоящих Условий в случае не предоставления Поставщиком сведений и 

документов, указанных в п. 3.2.1. и 3.3.5.  настоящих Условий, а также в иных случаях по решению Банка. 

3.2.3. Формировать несколько Реестров переводов, и соответствующих им платежных поручений на общую сумму 

по каждому из сформированных Реестров переводов за одну Отчетную дату. 

3.2.4. Обращаться к Поставщику в письменной форме с просьбой об оказании содействия в рассмотрении претензий 

Плательщиков по Переводам с предоставлением письменного уведомления о результатах рассмотрения претензий. 

3.2.5. Получать комиссионное вознаграждение в соответствии с разделом 5 настоящих Условий. 

3.2.6. В случае если Поставщик предоставил Банку согласие (на условиях заранее данного акцепта) на удержание 

комиссионного вознаграждения Банка, удерживать Вознаграждение Банка за услугу на условиях, указанных в 

Договоре, без дополнительного распоряжения Поставщика. 

3.2.7. Настоящим Поставщик дает Банку согласие (акцепт) на совершение указанных в Договоре операций на 

удержание денежных средств из суммы денежных средств, подлежащих перечислению Поставщику услуг, в зачет 

обязательств Поставщика услуг в случаях, предусмотренных Договором.  

3.2.8. Отказать Плательщику в осуществлении Перевода в случаях: 

 отсутствия Идентификатора Потребителя в переданном Банку Поставщиком Реестре начислений  или 

отсутствия технической возможности проверить Идентификатор Потребителя по данному  Реестру начислений (при 

условии предоставления Плательщиком в Банк Реестра начислений); 

 наличия подозрений, что операция осуществляется в целях легализации (отмывания) доходов, полученных 

преступным путем, или финансирования терроризма, а также по иным основаниям, предусмотренным  Федеральным 

законом №115-ФЗ. 

3.2.9. В одностороннем порядке:  

 изменять настоящие Условия (за исключением положений, отраженных в Приложениях к настоящим 

Условиям), уведомляя об этом Поставщика не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до даты вступления 

изменений в силу, путем размещения соответствующей информации на официальном сайте Банка в сети Интернет;  

 изменять и/или дополнять Перечень Приложений, представляемых Поставщиком для заключения Договора; 

 приостанавливать полностью взаимодействие, осуществляемое в соответствии с настоящим Договором, при 

наличии задолженности Поставщика услуг по Договору, а также при нарушении Поставщиком услуг иных условий 

Договора до устранения Поставщиком услуг нарушений условий Договора; 

  приостанавливать полностью или частично действие Договора, уведомив об этом Поставщика услуг 

посредством отправки сообщения на электронный адрес, указанный в Заявлении, или размещения соответствующего 

уведомления в Системе или в письменной форме, не позднее даты принятия соответствующего решения с указанием 

причины и срока приостановления. 

3.2.10. Возобновлять действие приостановленного по решению Банка Договора, уведомив об этом Поставщика услуг 

посредством отправки сообщения на электронный адрес, указанный в Заявлении, или размещения соответствующего 

уведомления в Системе или в письменной форме, не позднее даты принятия соответствующего решения с указанием 

срока возобновления. 

3.2.11. Отказать Поставщику в заключении Договора при наличии подозрений о том, что целью заключения 

настоящего Договора является совершение операций в целях легализации (отмывания) доходов, полученных 

преступным путем, или финансирования терроризма. 

3.2.12. По согласованию с Поставщиком услуг предоставлять для размещения в структурных подразделениях 

Поставщика услуг информацию об осуществлении Банком Переводов денежных средств в пользу Поставщика услуг. 

3.2.13. Принимать обоснованные и доступные в сложившихся обстоятельствах меры по определению источников 

происхождения денежных средств и/или иного имущества Поставщика услуг, получать от Поставщика услуг 

информацию о целях установления и предполагаемом характере деловых отношений с Банком, сведения о целях 

финансово-хозяйственной деятельности, на регулярной основе принимать обоснованные и доступные в сложившихся 

обстоятельствах меры по определению финансового положения и деловой репутации Поставщика услуг.  

3.3. Поставщик обязуется: 

3.3.1. Оплачивать комиссионное вознаграждение Банку в размере, в порядке и в сроки, установленные Договором. 

3.3.2. Направлять в Банк запрос, а также предоставлять необходимую информацию по запросам Банка на 

проведение проверки Перевода и проведение претензионной работы. 
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3.3.3. Письменно сообщать Банку об изменении указанных в Заявлении и/или Приложении №2 реквизитов 

Поставщика не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до вступления в силу новых реквизитов. 

3.3.4. В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения рассмотреть и подписать Акт.   Подписанный со своей 

стороны Акт Поставщик направляет Банку через Систему, либо в указанный срок предоставляет Банку 

мотивированный отказ от подписания Акта, либо в случае несогласия с представленным Актом направляет Банку 

соответствующие замечания в течении 3 (трех) рабочих дней с момента получения Акта. В течение 2 (двух) рабочих 

дней с даты получения измененного Акта Поставщик должен подписать его.  В согласованный сторонами срок 

Поставщик предоставляет в Банк, подписанный надлежащим образом Акт на бумажном носителе либо посредством 

электронного документооборота. 

Факт непредставления Банку в указанный срок подписанного Поставщиком Акта, а также неполучение 

уведомления Поставщика о наличии претензий по оказанным услугам с их обоснованием, расценивается Банком как 

принятие Поставщиком оказанных услуг в полном объеме, а обязательства Банка перед поставщиком по Договору за 

Отчетный месяц выполненных надлежащим образом. 

3.3.5. Предоставлять в Банк документы и сведения в случае изменения информации, полученной при 

идентификации Поставщика в целях исполнения требований Федерального закона № 115-ФЗ, не позднее 7 (семи) 

календарных дней с момента фактического изменения указанной информации. 

3.3.6. Ежемесячно формировать и направлять в Банк в электронном виде Реестры начислений в сроки, указанные в 

Договоре, а также структуре, формате предварительно согласованной с Банком (Приложение № 4 к настоящим 

Условиям), не позднее выставления Поставщиком Потребителю платежного документа, в случае указания 

Поставщиком услуг соответствующего согласия в Договоре При изменении данных по Потребителям, сумм к оплате 

или появлении новых Потребителей, обновленные данные предоставляются в Банк в течение 1(одного) рабочего дня 

с момента внесения изменений. 

3.3.7. При наличии технической возможности формировать ответ на запрос программного обеспечения Банка с 

набором данных, соответствующих выполняемой операции, и возвращать его в программное обеспечение Банка в 

режиме реального времени, не позднее формирования Плательщиком Распоряжения в электронном виде, для создания 

и обновления информации о задолженности на лицевом счете Потребителя у Поставщика, предварительно 

согласованном с Банком (Приложение № 4 к настоящим Условиям). 

3.3.8. Представлять в Банк в установленный в запросе Банка срок сведения и документы, запрашиваемые Банком в 

соответствии с п. 3.2.1 настоящих Условий. 

3.3.9. По письменному согласованию с Банком размещать информацию об оказываемых услугах Банка по приему 

к исполнению Распоряжений Плательщиков в пользу Поставщика, средствах индивидуализации, включая логотип 

Банка в том виде, в каком он был предоставлен Банком, без корректировок и искажений и без взимания 

дополнительной платы на официальном сайте, и в структурных подразделениях Поставщика. 

3.3.10.  Осуществлять возврат сумм, ошибочно зачисленных на счет Поставщика, в течение 5 (пяти) рабочих дней со 

дня получения соответствующего письменного уведомления Банка.   

3.3.11. Возврат ошибочно зачисленных денежных средств осуществляется отдельными платежными поручениями с 

обязательным указанием в поле Назначение платежа полной информации о Переводе, указанном в соответствующем 

письменном уведомлении, переданном Банком Поставщику. 

3.3.12. Самостоятельно рассматривать претензии Плательщиков по завершенным Банком Переводам, связанные с 

техническим сбоем у Поставщика услуг, неверными или недостаточными реквизитами, указанными в Распоряжении, 

и в случае правомерности требований Плательщиков, осуществлять им возврат денежных средств в порядке и размере, 

предусмотренном договорами между Поставщиком услуг и Плательщиками. 

3.3.13. Уведомлять Банк о планируемых в любых средствах массовой информации рекламных мероприятиях, 

затрагивающих исполнение Сторонами обязательств по Договору. 

3.3.14. Соблюдать требования Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

3.3.15. Уведомлять Банк в письменном виде о необходимости внесения изменений, указанных в пп.3.4.3 настоящих 

Условий, не позднее, чем за 10 (Десять) календарных дней до необходимости внесения изменений. 

3.3.16.  Уведомлять Банк в письменном виде о включении/исключении Поставщика в/из реестр(а) организаций по 

предоставлению коммунальных услуг и/или по поставкам ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных 

услуг, поставщиков информации, информация о которых подлежит размещению на официальном сайте 

государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства в соответствии с требованиями 

Федерального закона от 21.07.2014 N 209-ФЗ «О государственной информационной системе жилищно-коммунального 

хозяйства» в течение 1-го (одного) рабочего дня со дня внесения изменений. 

3.3.17. Соблюдать сроки предоставления информации и форматы информационного обмена, предусмотренные 

настоящими Условиями.  

3.4. Поставщик имеет право: 
3.4.1. На регулярной основе осуществлять контроль правильности и полноты зачисления Банком на Счет 

Поставщика сумм Переводов путем сверки сумм, указанных в Реестре переводов, с суммами, зачисленнымина Счет  

Поставщика. 

3.4.2. При выявлении несоответствий в результате сверки, осуществленной согласно п. 3.4.1 настоящих Условий,  

не позднее дня, следующего за днем их выявления, письменно сообщать Банку указанную информацию в целях 

проведения Сторонами мероприятий по устранению выявленных несоответствий.  

3.4.3. По согласованию с Банком изменять: 

 наименование работ/услуг/товаров; 

 размер и порядок оплаты комиссионного вознаграждения; 
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 перечень, наименование, адреса и банковские реквизиты структурных подразделений Поставщика; 

 банковские реквизиты; 

 форму Акта; 

 форму Реестра переводов и Реестра начислений. 

Согласованные Сторонами изменения оформляются путем составления новой формы Приложений к Договору и 

подписания Дополнительного соглашения. Дополнительные соглашения и Приложения составляются в 2-х (двух) 

экземплярах, по одному для каждой из Сторон. 

3.4.4. Расторгнуть Договор с Банком в случаях и в порядке, установленными настоящими Условиями и 

законодательством РФ. 

3.4.5. Приостанавливать действие Договора с Банком путем письменного уведомления Банка с указанием даты 

приостановления. 

4. ПОРЯДОК ПРИЕМА И ОБРАБОТКИ ПЛАТЕЖНЫХ ДОКУМЕНТОВ 

4.1. Прием Распоряжения на Перевод денежных средств, содержащего реквизиты, необходимые для 

осуществления Банком Перевода денежных средств на Счет Поставщика, может осуществляться способами, 

указанными в п.2.1 настоящих Условий. 

Распоряжение может быть составлено Банком со слов Плательщика или в автоматизированном режиме с 

предоставлением всех необходимых реквизитов. В подтверждение Перевода Плательщику выдаются документы, 

оформленные в соответствии с требованиями законодательства РФ и нормативных актов Банка России. 

4.2. Банк не несет ответственности за последствия, наступившие в результате ошибок, допущенных 

Плательщиками в предоставленных Распоряжениях в случае их самостоятельного ввода при осуществлении Перевода 

с использованием Системы «ЦМР Онлайн» или Устройств самообслуживания. 

4.3. При осуществлении Переводов денежных средств, при которых требуется проведение идентификации 

Плательщиков, Банк перечисляет сумму Перевода в составе Реестра с указанием информации, идентифицирующей 

физическое лицо. 

4.4. Банк осуществляет Переводы денежных средств на Счет Поставщика не позднее рабочего дня, следующего 

за Отчетной датой, платежным поручением Банка на общую сумму Реестра переводов по каждому из сформированных 

Реестров переводов. В случае отсутствия Переводов в пользу Поставщика услуг Реестр переводов Банком Поставщику 

услуг не направляется. 

5. ПОРЯДОК И СРОКИ ОПЛАТЫ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ 

5.1. Размеры комиссионного вознаграждения для Поставщика за оказание Банком услуг по обеспечению 

информационно-технологического взаимодействия при осуществлении Переводов денежных средств 

устанавливаются в Приложении № 1, Приложении №2 (при наличии структурных подразделений у Поставщика, а 

также более 1 (одной) услуг/товаров/работ, оказываемых Поставщиком) к настоящим Условиям. Расчет 

комиссионного вознаграждения, оплачиваемого Поставщиком, производится Банком за каждый календарный день, в 

котором оказывались услуги по Договору. В расчет комиссии, оплачиваемой Поставщиком, включаются суммы 

Переводов в пользу Поставщиков, совершенных в ППП, Распоряжения по которым были приняты Банком за 

указанный период. 

5.2. В соответствии с Приложением № 1 и Приложением № 2 к настоящим Условиям комиссионное 

вознаграждение Банку за услуги, оказанные в соответствии с Договором, уплачивается Поставщиком в следующем 

порядке: 

5.2.1. В случае если Поставщик предоставил Банку согласие (акцепт) на удержание комиссионного вознаграждения 

Банка, комиссионное вознаграждение удерживается Банком из суммы денежных средств, подлежащих перечислению 

Поставщику услуг, в зачет обязательств Поставщика услуг в соответствии с условиями Договора. При этом 

обязательство Плательщика перед Поставщиком услуг по оплате товаров/работ/услуг, предоставленных 

Поставщиком услуг Плательщику, признается исполненным в размере суммы Перевода, указанной Плательщиком в 

Распоряжении. 

5.2.2. В случае отсутствия согласия (акцепта) на удержание комиссионного вознаграждения Банка, Банк 

ежемесячно, не позднее 5-го (пятого) рабочего дня месяца, следующего за Отчетным, направляет Поставщику через 

Систему счет на оплату услуг и Акт. Поставщик возвращает Банку подписанный Акт в течение 5 (пяти) рабочих дней 

с момента получения. Документы должны быть подписаны представителями Сторон усиленной квалифицированной 

электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной 

подписи». В случае невозможности выполнения указанных требований, обмен документами производится на 

бумажных носителях либо посредством электронного документооборота в установленные настоящими Условиями 

сроки. При этом сумма доходов от оказания услуг по Договору в виде причитающегося к получению Банком 

комиссионного вознаграждения определяется исходя из фактического объема оказанных услуг за Отчетный месяц. 

Счет подлежит оплате Поставщиком не позднее 15 (пятнадцатого) рабочего дня месяца, следующего за Отчетным.  

5.2.3.    При неисполнении Поставщиком своих обязательств по уплате комиссионного вознаграждения, Банк имеет 

право приостанавливать полностью или в части информационно-технологическое взаимодействие, осуществляемое в 

соответствии с настоящим Договором - до полного устранения Поставщиком допущенного нарушения. 

5.3. Вознаграждение Банка за оказание услуг по Договору облагается НДС в соответствии с Налоговым кодексом 

Российской Федерации по ставке, действующей на момент проведения расчетов между Банком и Поставщиком. 
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5.4. Порядок расчета и перевода комиссионного вознаграждения по совершенным Переводам зависит от 

выбранного метода и условий взимания комиссионного вознаграждения. 

5.4.1. Поставщик при заключении Договора определяет метод удержания комиссионного вознаграждения, 

подписывая Заявление (Приложение № 1 к настоящим Условиям): 

 удержание суммы комиссии за Перевод с Поставщика услуг в размере установленного тарифа для клиентов - 

юридических лиц; 

 удержание суммы комиссии за Перевод с Плательщика в размере тарифа, установленного Банком для 

клиентов – физических лиц. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и Договором. 

6.2. Стороны не несут ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, 

допущенное в результате ошибок Плательщиков.  

6.3. В случае нарушения Поставщиком сроков, указанных в пп. 3.3.10, 5.2 настоящих Условий, Банк вправе 

потребовать уплаты неустойки в размере 1/300 действующей на день нарушения обязательств ключевой ставки Банка 

России за каждый день просрочки от суммы денежных средств, подлежащих возврату и/или оплате Банку. 

6.4. В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств (стихийных бедствий; аварий; пожаров; массовых 

беспорядков; технических сбоев и повреждений линий связи, не вызванных виновными действиями Сторон; 

забастовок; военных действий); вступления в силу нормативных правовых актов, постановлений и распоряжений 

государственных органов власти, препятствующих выполнению Сторонами обязательств по Договору, а также других 

обстоятельств, не зависящих от воли Сторон, и препятствующих выполнению Сторонами Договора, Стороны 

освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение взятых на себя обязательств, при 

этом Сторона лишенная возможности надлежащим образом исполнить обязательства, должна в течение 10 

календарных дней с момента возникновения таких обстоятельств в письменном виде уведомить другую сторону о 

невозможности исполнить свои обязательства.  Проведение операций в рамках Договора приостанавливается на время 

действия форс-мажорных обстоятельств и возобновляется после прекращения их действия. 

6.5. Споры между Плательщиками и Поставщиком, в том числе о возврате ошибочно переведенных по 

Распоряжениям Плательщиков на Счет денежных средств, разрешаются без участия Банка.  

6.6. Стороны несут ответственность за сохранность документов и сведений, передаваемых в рамках Договора. 

6.7. Поставщик несет ответственность за правильность и актуальность информации, предоставляемой в 

соответствии с Договором. 

6.8. Поставщик услуг обязуется возместить Банку убытки, возникшие у Банка в связи с привлечением его 

уполномоченными органами государственной власти к административной ответственности вследствие 

неправомерной обработки персональных данных Плательщиков, переданных Банку Поставщиком услуг в составе 

Реестра начислений, а также в связи с удовлетворением судебными органами требований Плательщиков о возмещении 

им Банком убытков, понесенных ими в результате неправомерной обработки Банком их персональных данных, 

полученных Банком от Поставщика услуг. 

6.9. Банк не несет ответственности за нарушение сроков зачисления/не зачисления денежных средств на Счет 

Поставщика услуг, если нарушение сроков зачисления/не зачисления явилось результатом ошибки, допущенной 

Плательщиком при указании реквизитов, необходимых для осуществления Перевода и зачисления денежных средств 

на Счет Поставщика услуг. 

6.10. Стороны обязуются не разглашать полученную ими в ходе выполнения Договора информацию, 

составляющую коммерческую тайну, и иную конфиденциальную информацию каждой из Сторон, а также ставшую 

им известной в процессе выполнения Договора информацию третьих лиц, которая отнесена к конфиденциальной 

законодательством Российской Федерации, либо решением ее владельца. 

Стороны обязаны принимать меры по обеспечению соблюдения конфиденциальности вышеуказанной 

информации. В случае прекращения действия Договора и в иных случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации, конфиденциальная информация, полученная Сторонами, должна быть возвращена владельцу 

либо уничтожена (если это определено законодательством Российской Федерации) в установленные 

законодательством Российской Федерации сроки. Сторона, допустившая разглашение информации, составляющей 

коммерческую тайну другой Стороны, обязана полностью возместить убытки, понесенные в результате этого другой 

Стороной. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ 

7.1. Договор вступает в силу с даты присоединения Поставщика к Условиям путем подписания Заявления и 

акцептования заявления Банком и действует без ограничения срока, а в части взаимных обязательств - до полного их 

исполнения Сторонами. 

7.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. Банк вправе в соответствии со ст.450.1 ГК РФ в 

одностороннем порядке отказаться от Договора (исполнения Договора), письменно уведомив об этом Поставщика. В 

этом случае Договор прекращается с даты, определенной в уведомлении об одностороннем отказе от Договора 

(исполнения Договора). 
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7.3. Договор может быть расторгнут по инициативе Поставщика (в случае неисполнения Банком обязательств по 

Договору, прекращения деятельности, банкротства и т. п.) путем направления письменного уведомления Банку о 

расторжении Договора. В этом случае Договор прекращается с даты, определенной в уведомлении об одностороннем 

отказе от Договора (исполнения Договора). 

7.4. Обязательства, не исполненные на момент расторжения Договора  подлежат исполнению в полном объеме. 

7.5. Стороны должны произвести все взаиморасчеты между собой не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты 

прекращения действия настоящего Договора. 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. Настоящий Договор может быть изменен по соглашению Сторон. Все изменения Договора оформляются в 

письменной форме и подписываются уполномоченными представителями Сторон. 

8.2. Настоящим Стороны пришли к соглашению, что документы и информация, которыми Стороны будут 

обмениваться в рамках Договора, в том числе с использованием средств электронной связи, будут признаваться 

Сторонами в качестве доказательств наряду с иными доказательствами при рассмотрении споров, возникших между 

Сторонами из Договора или в связи с ним. 

8.3. Все письма, уведомления, извещения, требования и иные запросы по Договору, за исключением случаев, 

когда Договором предусмотрен иной порядок их направления, считаются направленными надлежащим образом 

другой Стороне Договора в случае направления их в письменной форме в соответствии с реквизитами, указанными в 

Заявлении. 

Сообщения могут направляться Сторонами с использованием следующих средств связи: почтовой или курьерской 

связи, Системы.  

В случае направления одной из Сторон сообщений с использованием почтовой либо курьерской связи такое 

сообщение считается полученным другой Стороной с момента, указанного в уведомлении о вручении. 

8.4. Поставщик не вправе использовать фирменную символику Банка (товарный знак/ логотип) в маркетинговых 

и рекламных материалах, созданных в рамках реализации Договора, без письменного согласия на то Банка. 

8.5. По взаимному согласию Сторон в рамках Договора конфиденциальной признается любая информация, 

касающаяся предмета и содержания Договора, хода его исполнения и полученных результатов. Каждая из Сторон 

обеспечивает защиту конфиденциальной информации, ставшей доступной ей в рамках Договора, от 

несанкционированного использования, распространения или публикации. Такая информация не будет передаваться 

третьим лицам без письменного разрешения другой Стороны и использоваться в иных целях, кроме, выполнения 

обязательств по Договору. 

8.6. Стороны обязаны принимать меры по обеспечению соблюдения конфиденциальности   информации.     

8.7. Любой ущерб, вызванный нарушением условий конфиденциальности, определяется и возмещается в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.8. Предоставление информации Сторонами по запросу уполномоченных государственных органов в 

соответствии с законодательством Российской Федерации не является нарушением конфиденциальности. 

8.9. В случаях, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных», 

Поставщик обязуется получать и предоставлять Банку по его запросу документы и/или сведения, являющиеся 

правовыми основаниями для обработки и передачи персональных данных Потребителей Банку. 

8.10. Поставщик в целях исполнения настоящего Договора предоставляет свое согласие и соответствующее право 

Банку на обработку персональных данных Плательщиков всеми способами, установленными в п. 3 ст. 3 Федерального 

закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», исключая распространение. Обязанность получения 

согласия Потребителей на обработку персональных данных Банком возлагается на Поставщика. 

8.11. Поставщик гарантирует, что: 

 персональные данные Потребителей получены законными способами, цели сбора персональных данных 

совместимы с целями, указанными в настоящем Договоре; 

 персональные данные Потребителей передаются Банку с согласия Потребителей на их передачу Банку для 

обработки с совершением действий и способами, необходимыми для исполнения Договора. 

8.12. Стороны обязуются осуществлять обработку персональных данных Плательщиков (Потребителей), а также 

обеспечивать конфиденциальность и защиту обрабатываемых персональных данных в соответствии с требованиями 

Федерального закона от 27.07.2006г. №152-ФЗ «О персональных данных». 

8.13. Стороны обязуются при обработке персональных данных Плательщиков (Потребителей) принимать 

необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного 

или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения, а также от иных неправомерных действий. 

8.14. Стороны гарантируют ограничение обработки персональных данных Плательщиков достижением целей, 

определенных в настоящем Договоре, и недопущение обработки персональных данных, несовместимой с целями 

сбора персональных данных. 

8.15. Передача персональных данных Плательщиков (Потребителей) между Сторонами осуществляется с 

использованием Системы ИБК. 

8.16. Поставщик в целях заключения и исполнения Договора, предоставляет Банку согласие на обработку 

персональных данных руководителя и уполномоченных представителей Поставщика всеми способами, 

установленными в п. 3 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», исключая 

распространение. Под персональными данными понимается любая информация, предоставленная Банку включая, но 
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не ограничиваясь: Фамилия, Имя, Отчество, дата и место рождения, гражданство, адрес, данные основного документа, 

удостоверяющего личность, сведения о документах, содержащих персональные данные, номера контактных 

телефонов и адресов электронной почты, и любая иная информация, доступная, либо известная в любой конкретный 

момент времени Банку, в том числе из открытых источников. Персональные данные хранятся Банком в течение сроков 

хранения, установленных законодательством Российской Федерации. Обработка персональных данных (за 

исключением хранения) прекращается по достижении цели обработки и прекращения обязательств по заключенным 

договорам и соглашениям. Согласие может быть отозвано путем предоставления субъектом персональных данных 

заявления в простой письменной форме в Банк. 

8.17. Обязательства Сторон по защите конфиденциальной информации распространяются на все время действия 

Договора, а также в течение 5 (пяти) лет после окончания его действия. 

8.18. В случае разглашения конфиденциальной информации какой-либо из Сторон данная Сторона должна 

возместить другой Стороне понесенный в результате такого разглашения и документально подтвержденный ущерб в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.19. Споры по Договору рассматриваются в досудебном порядке путем предъявления письменных претензий. 

Срок рассмотрения письменных претензий – 30 рабочих дней со дня их получения.  

8.20. Споры по настоящему Договору разрешаются Сторонами в соответствии с действующим законодательством. 

10. ПРИЛОЖЕНИЯ К УСЛОВИЯМ 

Приложение №1. Заявление о присоединении к Условиям оказания услуг информационно-технологического 

взаимодействия по операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской Федерации. 

Приложение № 2. Список структурных подразделений у Поставщика. 

Приложение № 3. Форма Акта оказанных услуг. 

Приложение № 4. Формат файла Реестра начислений.  
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Приложение № 1 к Условиям оказания услуг информационно-технологического 

взаимодействия по операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте 

Российской Федерации    
 

ЗАЯВЛЕНИЕ  

о присоединении к Условиям оказания услуг информационно-технологического взаимодействия  

по операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской Федерации 

                                                           ДАННЫЕ О ПОСТАВЩИКЕ: 

Полное наименование организации (указать в 
соответствии с выпиской ЕГРЮЛ /ЕГРИП) 

 

Сокращенное наименование:  

Торговое наименование (при наличии)  

Наименование товара/работы/услуги  

Юридический адрес (для Поставщика услуг – 

юридического лица) / Адрес места жительства 

(регистрации) или пребывания (для Поставщика услуг 

– индивидуального предпринимателя) 

 

Почтовый адрес (для получения корреспонденции от 

Банка) 
 

 Контактный телефон  E-mail  

  ИНН  
Наименование 
Получателя денежных 
средств 

 

Расчетный счет №  ОКТМО (при наличии)  

Наименование банка  КБК (при наличии)  

Кор.счет банка  
Лицевой счет (при 
наличии) 

 

БИК банка  
КПП (при наличии)  

ОГРН/ОГРНИП  

Поставщик подтверждает, что:  

 ознакомился с Условиями оказания услуг информационно-технологического взаимодействия по операциям 

перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской Федерации, понимает их текст, выражает свое 

согласие с ними, и обязуется их выполнять;  

 Поставщику известно о размещении Условий оказания услуг информационно-технологического взаимодействия 

по операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской Федерации на официальном сайте 

Банка в сети Интернет www.cmrbank.ru;  

Настоящим Заявлением Поставщик акцептует и присоединяется в порядке ст. 428 Гражданского кодекса Российской 

Федерации полностью и безоговорочно к «Условиям оказания услуг информационно-технологического взаимодействия по 

операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте Российской Федерации». 

 

Лица, уполномоченные 

Поставщиком на осуществление 

взаимодействия с Банком в 

процессе исполнения Договора: 

ФИО Контактный телефон 

Адрес электронной почты (e-mail): (указывается печатными буквами) 

ФИО Контактный телефон 

Адрес электронной почты (e-mail): (указывается печатными буквами) 

Настоящим Поставщик подтверждает, что 

 ☐является 

 ☐не является 
организацией по предоставлению коммунальных услуг и/или по поставкам ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных 

услуг, Поставщиком информации2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
2 В редакции Федерального закона от 21.07.2014 N 209-ФЗ "О государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства" 
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КОМИССИОННОЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ 

Взимается с Плательщика Взимается с Поставщика3 

☐ От суммы Перевода согласно утвержденных 

тарифов Банка 

☐ По отдельным видам операций согласно 

Приложения №2. 

 

 

☐ В размере __% от суммы принятых Переводов (на условиях 

заранее данного акцепта). 

☐ В размере_____ % от суммы принятых Переводов (Акт 

оказанных услуг). 

☐ По отдельным видам операций согласно Приложения №2. 

 

☐ Формат 1 – Банк составляет Распоряжение Банка на общую сумму с Реестром для перевода денежных средств по 

Распоряжениям Плательщиков на Счет Поставщика в Расчетную дату.  
Информация, необходимая для включения в исходящий от Банка Реестр переводов физических лиц в целях 
Идентификации Плательщика: _____________________________________________________________________________ 

 

☐ Формат 2 – Банк составляет отдельные платежные поручения на каждое Распоряжение Плательщика для перевода 

денежных средств Поставщику в Расчетную дату, без формирования Реестра переводов.  

 

 

Поставщик/Представитель Поставщика 

(должность и наименование соответствующего 

документа, устанавливающего полномочия) 
ФИО Подпись МП 

 
   

 

ДАННЫЕ О БАНКЕ: 

Полное наименование: ЦМРБанк (ООО) 

Адрес юридического лица: 127055, г. Москва, ул. Палиха, 10, стр.7 

ОГРН 1157700005759 

ИНН 7750056670 КПП 770701001 

Банковские реквизиты: 

Кор.счет Банка: 30101810345250000059 БИК 044525059 

Наименование Банка: ОКЦ № 1 ГУ Банка России по Центральному федеральному округу 

Лица, уполномоченные 

Банком на осуществление 

взаимодействия с 

Поставщиком в процессе 

исполнения Договора: 

ФИО Контактный телефон 

Адрес электронной почты (e-mail): (указывается печатными буквами) 

ФИО Контактный телефон 

Адрес электронной почты (e-mail): (указывается печатными буквами) 

ОТМЕТКИ БАНКА 

Подтверждаю принятие Заявления Поставщика.  

Уполномоченный сотрудник Банка: 

 полномочия лица, подписавшего Заявление,  

документы и сведения, предоставленные Поставщиком, проверил: _________________/_________________ 

 

 

__________________                                                                     _____________________/________________/ 
(Должность сотрудника Банка)      (Подпись)                                        (ФИО) 

 

                                                                                                                                                                                    М. П. 

Договору присвоен следующий номер № ____________  «____» ________20 ___ г. 

 

В заключении Договора отказано: ____________________________________________________________  

(должность уполномоченного сотрудника Банка) 

 

 ______________/__________________/ 

                                                                                                                                                        / подпись/                         ФИО   

                                                           
3 Размер комиссионного вознаграждения указан с НДС. НДС взимается в соответствии с законодательством Российской Федерации по ставке, действующей 

на момент проведения расчетов между Банком и Поставщиком. 
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Приложение № 2 к Условиям оказания услуг информационно-технологического 

взаимодействия по операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте 

Российской Федерации    
 

 

Список структурных подразделений Поставщика 

 

 

 

 

 

 

ПОДПИСИ СТОРОН 

БАНК                                                             ПОСТАВЩИК 

_______________________________                           _______________________________ 

(должность)          (должность) 

_________________/ ___________ /                             _________________/ ___________ / 

 

 

                                                           М. П.                                                                                   М. П. 

 

  

                                                           
4 Размер комиссионного вознаграждения указан с НДС. НДС взимается в соответствии с законодательством Российской Федерации по ставке, действующей 

на момент проведения расчетов между Банком и Поставщиком. 

№ 

п/п 

Наименование 

структурного 

подразделения 

Поставщика 

Адрес структурного 

подразделения 

Поставщика 

Банковские реквизиты 

структурного 

подразделения 

Поставщика 

Расчетный счет 

Поставщика для 

зачисления денежных 

средств физических лиц 

Наименование 

товара/работы/услуги,  

в оплату которого 

совершается Перевод 

Размер 

комиссионного 

вознаграждения, 

взимаемого с  

Поставщика4 
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Приложение № 3 к Условиям оказания услуг информационно-технологического 

взаимодействия по операциям перевода денежных средств физических лиц в валюте 

Российской Федерации    
 

 

 

 

Форма Акта оказанных услуг. Образец5 

 

ЦМРБанк (ООО) 

Адрес_______________________ 

 

   

Поставщик: «НАИМЕНОВАНИЕ ЮРИДИЧЕСКОГО ЛИЦА/ФИО ИП» 

 

А К Т № 0000    от 00.00.0000 

 

  

Всего оказано услуг на сумму: 

 ХХХ руб. ХХ коп. 

 

Вышеперечисленные услуги выполнены полностью и в срок.  

Поставщик претензий по объему, качеству и срокам оказания услуг не имеет. 

 

БАНК___________________       ПОСТАВЩИК_______________________ 

 

Форма Акта оказанных услуг Сторонами согласована. 

 

ПОДПИСИ СТОРОН 

БАНК                                                             ПОСТАВЩИК 

_______________________________                           _______________________________ 

(должность)          (должность) 

_________________/ ___________ /                             _________________/ ___________ / 

 

 

                                                           М. П.                                                                                   М. П.

                                                           

5 Состав полей и форма Акта оказанных услуг могут быть скорректированы по согласованию Сторон 

№ Наименование услуги Сумма Переводов, руб. 
Сумма комиссионного 

вознаграждения, руб. 

1 Комиссионное 

вознаграждение Банка за 

услуги по осуществлению 

информационно-

технологического 

взаимодействия по 

операциям перевода 

денежных средств 

физических лиц в валюте 

Российской Федерации   

согласно договора  

№_______ от _______ 

за _________________   г. 

               (период) 

, в т.ч. НДС 

0000.00 0000.00 

  Итого: 0000.00 

   в т.ч. НДС 
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Приложение № 4 к Условиям оказания услуг информационно-технологического 

взаимодействия по операциям перевода денежных средств физических лиц в 

валюте Российской Федерации    
 

 

 

Формат файла Реестра начислений 

 

☐ Биллинг (Реестр начислений) онлайн 

☐ Биллинг (Реестр начислений) офлайн. Дата предоставления Реестра начислений Поставщиком в Банк ______________6 

☐ Биллинг отсутствует 

необходимо выбрать один вариант. 

 

Формат файла Реестра начислений- *DBF. Образец. 

- Тип файла *.dbf 

- Столбцы*: LS(ЛИЦЕВОЙ СЧЕТ ТИП VARCHAR(MAX)), FIO (ФИО ПОТРЕБИТЕЛЯ ТИП 

VARCHAR(MAX) , ADRESS (АДРЕС ПОТРЕБИТЕЛЯ ТИП VARCHAR(MAX)), 

BALANCE(ЗАДОЛЖЕННОСТЬ ПОТРЕБИТЕЛЯ  ТИП FLOAT) 

- FIO (ФИО ПОТРЕБИТЕЛЯ ТИП VARCHAR(MAX)* ,  

- ADDRESS (АДРЕС ПОТРЕБИТЕЛЯ ТИП VARCHAR(MAX)) * 

 

 

 

 

 

Поля, отмеченные «*», являются необязательными и исключаются по согласованию Сторон. 

 

 

Формат Реестра Сторонами согласован. 

 

 

 

 

ПОДПИСИ СТОРОН 

 

БАНК                                                             ПОСТАВЩИК 

_______________________________                           _______________________________ 

(должность)          (должность) 

 

_________________/ ___________ /                             _________________/ ___________ / 

 

 

                                                                                        М. П.                                                                                 М. П.  

 

 

 

 

                                                           

6 Указывается число месяца, в которое на ежемесячной основе будет предоставляться Реестр начислений. 


